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" Procedimento n° 02405.000.193/2019 — Gestdo de Contratos

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS N° 134/2019
ACESSO A REDE /P DE COMUNICAGAO DE DADOS E LOCAGAO DE EQUIPAMENTO
- SRE/LEQ - SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
DRC - 172/2019

Das Partes:

CONTRATANTE: O ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, por intermédio da
PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA, 6rgdo administrativo do MINISTERIO PUBLICO
ESTADUAL, inscrito no CNPJ sob n.° 93.802.833/0001-57, com sede nesta Capital, na
Rua Gen. Andrade Neves, n.° 106, Centro, por seu representante legal, abaixo assinado

e identificado, doravante denominada CONTRATANTE.

CONTRATADA: PROCERGS - COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS
DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, com sede na Praga dos Agorianos, s/n°, em
Porto Alegre - RS, inscrita no CNPJ-MF sob n° 87.124.582/0001-04, neste ato
representada pelos titulares abaixo assinados e identificados, doravante denominada

PROCERGS.

O presente contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecucao
do objeto contratado, descrito abaixo, constante do processo administrativo n°
01236.000.271/2019, mediante inexigibilidade do procedimento licitatorio (n°® 57/2019),
nos termos do artigo 25, caput, da Lei Federal n° 8.666, de 21.06.1993 e legislacao
pertinente e pelas clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigacGes e

responsabilidades das partes.
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CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 - O presente contrato tem por objeto o fornecimento do servico de acesso a
rede /P de comunicagdo de dados, administrada pela PROCERGS, com contingéncia
automatica opcional das portas de acesso. Os locais e velocidades estdo descritos no

ANEXO IL

1.2 - Locacdao com a respectiva manutengdo do equipamento da PROCERGS

relacionado no ANEXO III
CLAUSULA SEGUNDA: DA EXECUGCAO
A execugdo do presente contrato abrange as seguintes tarefas:

2.1 - Manter a infraestrutura basica de comunicagdes, operagdo e plantdo de
rede, bem como todos os demais servigos e recursos necessarios ao pleno

funcionamento da rede de comunicacio de dados da PROCERGS.

2.2 - Possibilitar a conexdo entre as redes locais da CONTRATANTE utilizando
como meio a rede de comunicacdo de dados da PROCERGS ou sua conexdo ao

Backbone Internet.

2.3 - Manter central de atendimento (Help Desk) para ativar equipes de

manutencao, registrar, solucionar e acompanhar as ocorréncias na rede.

2.4 - Possibilitar o acesso aos servigos de rede disponiveis na PROCERGS. Os

servicos de rede serdo objetos de contratacdo especifica.

2.5 - Backbone IP

, , ) . VNN N
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2.5.1 - Ajustar os equipamentos de comunica¢do da PROCERGS para garantir a
velocidade de trafego interna a rede (de um ponto de presenca a outro), conforme a

opcao de velocidade escolhida pela CONTRATANTE.

2.5.2 - Gerenciar o trafego no Backbone e tornar esta informagédo disponivel, a

CONTRATANTE, através de Web Server.
2.6 - Portas de Acesso

a) gerenciar a utilizagdo do trafego na porta de acesso e tornar esta informacéo

disponivel, a CONTRATANTE, através de Web Server,

b) possibilitar a conexdo das redes locais da CONTRATANTE com redes locais
de outras organizagdes, que estejam conectadas a rede de comunica¢éo de dados da

PROCERGS, desde que autorizadas por essas organizagdes,

c) habilitar o trdfego entre as redes conforme as restricbes de acesso definidas

pela CONTRATANTE;

d) para portas do tipo Serial, Fibra Optica, Radio e Satélite, conectar o meio de
acesso (linha privativa urbana ou interurbana, fibra 6ptica, radio e link de satélite) aos
equipamentos de rede localizados no Ponto de Presenca da PROCERGS. O link de

satélite sera conectado ao Ponto de Presenca, localizado em Porto Alegre;

e) para portas via Tunel Internet, configurar a conexdo entre os dispositivos da
CONTRATANTE e o servidor de tunelamento instalado na PROCERGS através da_
Internet, utilizando a tecnologia de tunneling A velocidade das portas via Tdne|\

Comutado é de 64 Kbps;
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f) para portas do tipo Fibra Optica infoVia RS, conectar o meio de acesso (fibra
Optica) aos equipamentos de rede localizado no Ponto de Presenca da PROCERGS que

esteja interligado a infoVia RS.
2.6.1 - Para portas via Tunel Internet:

a) Conectar a rede da CONTRATANTE utilizando a tecnologia de tunneling
criptografado entre o microcomputador desta e o servidor no Ponto de Presenca da

PROCERGS.
2.6.2 - Para portas via Radio:

a) Fornecer os equipamentos (antena, radio e dispositivo de protecdo contra

surtos elétricos) e cabos necessarios a conexdo ao Switch da CONTRATANTE;

b) Instalar os equipamentos referentes ao radio e cabos necessarios nos locais

definidos em comum acordo com a CONTRATANTE;

c) Conectar o cabo UTP do radio ao Switch indicado pela CONTRATANTE, de

responsabilidade desta;
d) Testar a conectividade e ajustar a velocidade contratada;

e) Desinstalar os equipamentos e os cabos utilizados para viabilizar a conexédo

via radio e recolhé-los, no caso de desativacdo da porta.
2.7 - Contingéncia Automatica das Portas de Acesso (Opcional)

Servico disponivel somente para portas de acesso do tipo Serial, Fibra Optica,
Fibra Optica infoVia RS e Radio, sendo que a portade contingéncia sera utilizada

somente nos casos de pane na porta principal.
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2.7.1 - Fornecer equipamentos (roteador) e cabos necessarios a conexdo ao

Switch da CONTRATANTE.
2.7.2 - Configurar o roteador de acordo com as caracteristicas da rede.

2.7.3 - Instalar o roteador e fazer as conexdes necessarias ao funcionamento

deste no local definido em comum acordo com a CONTRATANTE.

2.7.4 - Testar o funcionamento do servigo de contingéncia automatica. Este teste
necessita que seja gerada uma interrupgao na porta de acesso principal para que a
porta de contingéncia entre em operagdo, por esta razdo é importante que esta
atividade seja combinada previamente com a CONTRATANTE para minimizar possiveis

transtornos operacionais.

2.7.5 - Substituir o equipamento (roteador) quando este apresentar defeito no

seu funcionamento.

2.7.6 - Desinstalar equipamentos e cabos utilizados para viabilizar o servico de

contingéncia automatica no caso de desativagao do servico.
2.8 - Locagao e manutencao de equipamentos
2.8.1 - Locagao

2.8.1.1 - Entregar os equipamentos locados em perfeitas condi¢cbes de

operacionalidade.

2.8.1.2 - Instalar os equipamentos locados e testa-los no local da instalacéo. \

2.8.1.3 - Substituir os eqmpamentos Iocados g0 3o seja possivel conserti lps

( .
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2.8.2 - Servigos técnicos de manutengao

2.8.2.1 - Conservar os equipamentos locados, no que diz respeito ao hardware,
em perfeitas condigdes de funcionamento, efetuando os ajustes e reparos necessarios,

inclusive substituindo pegas com problemas.

2.8.2.2 - Manter central de atendimento (Help Desk) para ativar equipes de
manutencdo, receber, registrar e acompanhar as ocorréncias nos equipamentos
locados. A manutencdo sera realizada em horario comercial, de segunda a sexta-feira,
excluindo-se feriados, a partir do contato da CONTRATANTE com a PROCERGS, via
central de atendimento. O prazo normal para atendimento aos chamados de
manutengao sera de, no maximo, 15 (quinze) horas Uteis a partir do primeiro contato da
CONTRATANTE, para as localidades onde a PROCERGS tiver base de atendimento.
Para as demais localidades, o tempo de deslocamento sera adicionado ao tempo
normal de atendimento. As localidades onde a PROCERGS tem base de atendimento
sao: Porto Alegre, Alegrete, Caxias do Sul, Pelotas, Passo Fundo, Santa Maria e Santo

Angelo.

2.8.2.3 - Verificar o uso e estado de conservagdo dos equipamentos locados,
fornecendo informagdes ou fazendo recomendacbes a CONTRATANTE, visando

assegurar a eficiéncia de suas condiges de operagao.
2.8.2.4 - Nao estdo incluidos nos servigos técnicos de manutencéo:

a) servigos elétricos externos aos equipamentos locados, ou manutengdo de

acessorios nao locados da PROCERGS;

b) reparos, consertos ou substituicbes resultantes de acidentes, negligéncia,

impericia ou mau uso por parte dos técni uncionarios e prepostos da
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CONTRATANTE, bem como os causados por forgas da natureza, perda, furto e atos de

terceiros, ressalvados os casos provocados por prepostos da PROCERGS.
CLAUSULA TERCEIRA: DOS PREGOS

3.1 - Os pregos unitarios para cada acesso e servi¢os contratados, base julho
/2019, sdo os constantes na Tabela de Precos — ANEXO I, entendidos como precos
justos e suficientes para a total execugdo do presente objeto, sendo devidos somente
os valores referentes aos servicos efetivamente prestados a CONTRATANTE,

Identificados por:

;;:C;:;:’ Preco Total (R$) | ICMS | Prego Liq (RS)
Link Fibra 100 Mbps 2.138,23 641,47 | 1.496,76
Roteador 84,00 84,00

Total Mensal 2.222,23 641,47 | 1.580,76

Base julho/2019

3.2 O valor contratado para o servigo de rede especializada é R$ 2.138,23 e para
o roteador R$ 84,00, sendo aplicado a isen¢do do ICMS sobre o servico de rede

especializada.

3.3 - Os encargos financeiros decorrentes dos custos de manutengdo ou de
reparos, consertos ou substituigdes resultantes de acidentes, negligéncia, impericia ou
mau uso por parte dos técnicos, funcionarios e prepostos da CONTRATANTE, bem
como os causados por forcas da natureza, perda, furto e atos de terceiros, ressalvados
os casos provocados por prepostos da PROCERGS, serdo repassados, a CONTRATANTE

, pelo valor gasto pela PROCERGS, compreendendo o valor do bem ou servigo,

impostos e taxas decorrentes e os custos administrativos necessarios, conforme \
| -
50°¢ FN
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3.4 - Nos precos dos servigos, ora contratados, estdo incluidos os impostos em

vigor na data da apresentacdo da proposta.
CLAUSULA QUARTA: DO RECURSO FINANCEIRO

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta do seguinte

recurso financeiro:
Unidade Or¢amentaria: 09.01
Atividade: 6420
Recurso: 0011
Rubrica: 4013
CLAUSULA QUINTA: DO PRAZO CONTRATUAL

5.1 - Os servigos terdo inicio a contar do primeiro dia Util seguinte a publicagao

do contrato no Diario Eletrénico do Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul.

5.3 - O prazo de duragdo do contrato é de 48 (quarenta e oito) meses, a contar
do primeiro dia util seguinte a disponibilizagdo do contrato no Diario Eletronico do

Ministério Publico.
CLAUSULA SEXTA: DAS GARANTIAS

6.1 - A PROCERGS garante a disponibilidade do servico durante as 24 (vinte e

quatro) horas diarias, nos 7 (sete) dias da semana, ressalvadas as paradas para

manutencao ou instalagdo de equipamentos da ERGS, que serdao previamente \
comunicadas. N\ ,.;;{G g ™
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6.2 - As garantias previstas nesta clausula nao abrangem os casos fortuitos ou
que ndo sejam de responsabilidade direta da PROCERGS, tais como acidentes,
negligéncia, impericia ou mau uso por parte dos técnicos, funcionarios ou prepostos da
CONTRATANTE, bem como os causados por forca da natureza, perda, furto,
concessionarias de servicos contratados e atos de terceiros, ressalvados os casos

provocados por prepostos da PROCERGS.

6.3 - A PROCERGS garante a velocidade do trafego interno da rede, isto €, de
um ponto de presenca da PROCERGS a outro, conforme a op¢do da CONTRATANTE.

6.4 - A PROCERGS garante a aplicagdo das restricdes de acesso definidas pela
CONTRATANTE, mediante o uso de filtros de pacotes nas portas de acesso dos pontos
de presenca da PROCERGS.

6.5 - A PROCERGS garante a CONTRATANTE o uso e gozo pacifico dos

equipamentos locados, resguardando-os de embaragos e turbagbes de terceiros.

6.6 - A PROCERGS garante o funcionamento dos seus equipamentos,

responsabilizando-se pelos servigos técnicos de manutengdo dos mesmos.

6.7 - A PROCERGS garante que os equipamentos locados por este contrato

estdo cobertos por seguro contra incéndio.
CLAUSULA SETIMA: DO PAGAMENTO

7.1 - O pagamento sera efetuado mensalmente e dar-se-a no 15° (décimo\

quinto) dia apds a protocolizagdo da nota fiscal. —
SOV ER
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7.2 - O pagamento devera ser efetuado mediante a apresentagdao do Documento
Fiscal de Cobranga da PROCERGS, considerando os valores discriminados no ANEXO I -

Tabela de Pregos.

7.3 - A protocolizagdo do Documento Fiscal de Cobranga somente podera ser

feita apos a prestagao dos servigos por parte da PROCERGS.
7.4 - O pagamento sera efetuado por servigo efetivamente prestado e aceito.

74.1 - A glosa do pagamento durante a execucdo contratual, sem prejuizo das
sangoes cabiveis, s6 devera ocorrer quando a PROCERGS nao produzir os resultados,
deixar de executar, ou ndo executar as atividades com a qualidade minima exigida no

contrato.

7.5 - Caso o servigo ndo seja prestado fielmente e/ou apresente alguma
incorregdo sera considerado como nado aceito e o prazo de pagamento sera contado a

partir da data de regularizacao.

7.6 - Os pagamentos a serem efetuados em favor da PROCERGS, quando
couber, estardo sujeitos a retengdo, na fonte, do Imposto de Renda das Pessoas
Juridicas - IRPJ, Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL, Contribui¢ao para o
Financiamento da Seguridade Social - COFINS, e Contribuigdo para os Programas de
Integragdo social e de Formacdo do Patriménio do Servidor Puablico - PIS/PASEP, na
forma da Instrucdo Normativa RFB n°® 1.234/2012,conforme determina o art. 64 da LeiL\j
Federal n°® 9.430/1996.
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7.7 - Caso a PROCERGS seja dispensada de retengdes devera entregar
declaracdo, anexa ao documento de cobranga, em duas vias, assinadas pelo
representante legal, além de informar sua condi¢do no documento fiscal, inclusive o

enquadramento legal.

7.8 - A CONTRATANTE podera reter do valor do Documento Fiscal de Cobranca

da PROCERGS a importancia devida, até a regularizagdo de suas obriga¢des contratuais.

79 - O pagamento, relativo ao periodo compreendido entre o inicio dos
servicos até o final do primeiro més, sera efetuado proporcionalmente ao numero de
dias, contados da data inicial da prestagdo dos servigos em relagdo ao numero de dias

do més, considerando-se o més calendario.
CLAUSULA OITAVA: DA ATUALIZAGAO MONETARIA

81 - Os valores do presente contrato, ndo pagos na data do vencimento,
deverdo ser corrigidos desde entéo até a data do efetivo pagamento, de acordo com a
variacdo do IGP-M (Indice Geral de Precos de Mercado), divulgado pela Fundagédo

Getulio Vargas (FGV), ou outro indice que venha a substitui-lo, calculado pro rata die.

8.2 - O valor decorrente da atualizagdo monetaria, se houver, sera cobrado
mediante Nota de Débito, com vencimento aprazado para 15 (quinze) dias a contar da

data da sua apresentagao.
CLAUSULA NONA: DO REAJUSTE

Os valores serdo reajustados anualmente, nos meses de julho de cada ano, ou

\
em outra periodicidade que a legislagdo vigente determinar, pela variagdo do IGP-M \
(indice Geral de Precos de Mercado), d(in;l\lgado pela Fundagad Getulio Vargas (FM e@;\

\ ‘ ¢ VBI0 T\
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outro indice que venha a substitui-lo, a contar da data base de pregos, ou seja, més de

julho/2019, até o més da prestacao dos servigos.
CLAUSULA DECIMA: DAS OBRIGAGOES

As partes devem cumprir fielmente as clausulas avencadas neste contrato,

respondendo pelas consequéncias de sua inexecugao parcial ou total.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS OBRIGAGOES DA PROCERGS

11.1- Executar os servicos conforme especificagbes contidas no presente

instrumento.

11.2 - Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigées de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
contratagdo, devendo comunicar a CONTRATANTE a superveniéncia de fato

impeditivo da manutencdo dessas condigdes.

11.3 - Reparar, corrigir, remover ou substituir as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo gestor e/ou fiscal do contrato, os servigos efetuados em que

se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes da execugao.

114 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do
objeto, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar dos pagamentos devidos a
PROCERGS, o valor correspondente aos danos sofridos, apds apuragdo e observada a

ampla defesa e contraditério.

11.5- Responsabilizar-se por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais,

previdenciarias, tributarias, comerciais e as demais previstas na legislagdo especifica,
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11.6- Assegurar a manutengdo técnica dos seus equipamentos e softwares de

rede.

11.7- Fornecer os equipamentos e cabos necessarios a ligagdo da porta via radio
ao Switch da CONTRATANTE, bem como do servigo de contingéncia automatica das

portas de acesso.

11.8- Comunicar 8 CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada referente

a execucdo do presente Contrato e prestar os esclarecimentos solicitados.

11.9- Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis)
anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem
permitir a utilizagdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,

perigoso ou insalubre.

11.10- Indicar pelo menos 1 (um) profissional de seu quadro funcional para fazer

ligacdo com a CONTRATANTE sobre a execugdo do objeto deste contrato.

11.11- Segurar os equipamentos locados contra risco de incéndio e assegurar a

manutencao técnica dos equipamentos.

11.12- A PROCERGS dever3, se for o caso, apresentar Programa de Integridade,
nos termos da Lei Estadual n° 15.228, de 25 de setembro de 2018 e do seu

Regulamento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

\
\
12.1 - Pagar a PROCERGS o valor resultante da prestacao;do servico, no prazoe |
4 =
condigbes estabelecidas no presente instrumento. ov —f,;»‘(
; /'/Q_ \f T‘) ‘s,“
fa W%
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12.2 - Dar, a PROCERGS, as condi¢Oes necessarias a execugao regular do

contrato.

12.3 - Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela PROCERGS,

de acordo com as clausulas contratuais.

12.4 - Notificar a PROCERGS por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes

no curso da execugao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao.

12.5 - Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor do Documento Fiscal

de Cobrancga dos servicos da PROCERGS, nos termos da legislagdo vigente.

12.6- Providenciar o acesso via rede de comunicagdo, desde os dispositivos

(Fixos ou Moveis) da CONTRATANTE até a PROCERGS.

12.7- Comunicar, a PROCERGS, via central de atendimento (Help Desk), quando

for constatado algum problema na rede ou nos servicos basicos.

12.8- Indicar pelo menos 1 (um) profissional de seu quadro funcional para fazer

ligacdo com a PROCERGS sobre a execugdo do objeto deste contrato.

12.9- Fornecer, instalar e deixar funcionando os equipamentos das redes locais

que terdo acesso a Rede RS e onde serdo executados os softwares emuladores.

12.10- Contratar o acesso desde as dependéncias da CONTRATANTE até o
ponto de presenca da PROCERGS, para as portas do tipo Serial, Fibra Optica, Satélite e

-

Fibra Optica infoVia RS. ' _
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12.11- Contratar o acesso ao backbone Internet desde as dependéncias da
CONTRATANTE até o provedor Internet de sua preferéncia, quando utilizar o acesso

via Tunel Internet.

12.12- Manter operacionais os microcomputadores que fardo o acesso via Tdnel

Internet, de acordo com as especificagdes fornecidas pela PROCERGS.

12.13- Manter operacional sua conexao ao seu provedor Internet, quando utilizar

o acesso via Tunel Internet.

12.14- Providenciar a instalacdo e a manutengao de Sistema de Protegdo de
Descargas Atmosféricas (SPDA) em conformidade com as Normas Técnicas Brasileiras
NBR 5410 e NBR 5419, nos casos em que utilizar porta via radio, instalado em local sob

sua responsabilidade.

12.15- Ressarcir, a PROCERGS, o valor de mercado do roteador para
contingéncia e do radio instalados nas dependéncias da CONTRATANTE, sob sua
responsabilidade, nos casos de danificagdo em decorréncia de descarga atmosférica,

roubo ou furto dos equipamentos.

12.16- Contratar a porta que sera utilizada para o servico de contingéncia
automatica considerando que a velocidade desta deve ser, no minimo, a metade da

velocidade da porta principal.

12.17- Fornecer local adequado, conforme orientagdo da PROCERGS, para a

instalacdo do roteador para a porta de contingéncia automatica.
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12.19- Fornecer e atualizar as informacgées de configuracdo de rede necessarias,

guando solicitadas pela PROCERGS.

12.20- Operar os equipamentos exclusivamente com pessoal treinado, evitando

que usuarios nao habilitados os operem.

12.21- Comunicar a PROCERGS, via central de atendimento (Help Desk), quando

algum equipamento apresentar defeito.

12.22- Nao remover os equipamentos da PROCERGS sem prévia autorizacdo

desta.

12.23- Liberar os equipamentos locados da PROCERGS para manutengado
preventiva, nos termos do cronograma a ser estabelecido, permitindo, ao preposto da

PROCERGS, o acesso aos equipamentos.

12.24- Assumir inteira responsabilidade pela guarda e zelo dos equipamentos

locados da PROCERGS.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS PENALIDADES

13.1 Na forma do artigo 86 da Lel Federal n° 8.666/93, a PROCERGS, garantida a
prévia defesa, ficara sujeita a multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor mensal do
contrato, por dia de atraso em que, sem justa causa, ndao cumprir as obrigagdes

assumidas, até o maximo de 20(vinte) dias.

13.2 Na forma do art. 87 da Lei Federal n' 8.666/93, o descumprimento, no todo

ou em parte, das obrigagdes estabelecidas no Edital e neste Contrato, sujeitaré a

A e
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a) adverténcia, por escrito, sempre que ocorrerem pequenas irregularidades,

para as quais haja concorrido;

b) multa de até 10% (dez por cento) sobre valor mensal do contrato, sem

prejuizo das demais penalidades legais.
CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA RESCISAO

14.1 - O presente contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art.
78 da Lei Federal n°® 8.666/1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma

Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas.

14.2 - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados,

assegurando-se a PROCERGS o direito a prévia e ampla defesa.

143 - A PROCERGS reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de

rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei Federal n°® 8.666/1993.
14.4 - O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

a) levantamento dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente

cumpridos;
b) relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
¢) indenizagoes.
CLAUSULA DECIMA QUINTA: DAS VEDAGOES

E vedado 3 PROCERGS:
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a) caucionar ou utilizar este contrato para qualquer operacao financeira;
b) interromper a execugdo dos servi¢os sob alegagdo de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DAS ALTERAGOES

16.1 - Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da

Lei Federal n° 8.666/1993.
16.2 - A PROCERGS é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os

acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco

por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3 - As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes
contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DOS CASOS OMISSOS
Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigoes

contidas na Lei Federal n°® 8.666/1993 e demais normas aplicaveis.
CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

18.1 A Gestao do Contrato sera exercida pela Unidade de Gestdao de Contratos,

com endereco na Rua Andrade Neves, n® 106, 20° andar, bairro Centro, na Cidade de

Porto Alegre, telefone (51) 3295-8240, email: contratos@mprs.mp.br.

18.2 A designagéo do fiscal e de seu substituto serd determinada por meio de
inistério Publico. ,
& «
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CLAUSULA DECIMA NONA: DAS DISPOSICOES ESPECIAIS

19.1 - Qualquer omissdo ou tolerancia das partes em exigir o estrito
cumprimento dos termos e condigdes deste instrumento, ou em exercer prerrogativas,
dele decorrentes, ndo constituira novagdo ou renincia e ndo afetara o direito da parte

de exercé-los a qualquer tempo.

19.2 - As partes considerardo cumprido o contrato no momento em que todas
as obrigacdes aqui estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos termos de direito

e aceitas pela CONTRATANTE.

19.3 - Todas as comunicacdes relativas ao presente contrato deverdo ser
formuladas por escrito, exceto os chamados para a Central de Atendimento (help desk),

que poderédo ser feitos por telefone.

19.4 - A PROCERGS ficara exonerada das obrigagdes deste contrato sempre que
seja impedida de atendé-las pela ocorréncia de fatos caracterizados como caso fortuito

ou forga maior.

19.5 - No caso de incorrecbes no processamento, ou falhas nos equipamentos
localizados na PROCERGS, a responsabilidade desta fica expressamente limitada a

correcdo dos servigos atingidos pelas incorrecoes.

19.6 - A CONTRATANTE assume total responsabilidade, eximindo a PROCERGS,

pelos atos, danos e prejuizos ocasionados por suas agdes como usuaria dos servigos \\

.
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